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1. APRESENTACAO

O Programa de Integridade e suas atualizagdes constantes, ajudam a prevenir atos de
corrupc¢ao, fraudes e outras praticas ilegais, fortalecendo a governanca corporativa e garantindo
que as atividades desta Secretaria sejam realizadas com integridade, imparcialidade e
responsabilidade. O objetivo final ¢ garantir a prestacdo de servigos eficientes e eficazes,
promovendo a confianca e a credibilidade da Secretaria de Estado de Comunicagdo Social
perante a sociedade.

O Programa de Integridade ¢ avaliado segundo os critérios de existéncia, qualidade e
desempenho dos arranjos institucionais ¢ de governanca, destinados ao fortalecimento da
integridade da organizacdo, que ocorre durante todo o processo de gerenciamento dos riscos de
forma continua e regular. O Monitoramento promove o acompanhamento das acdes de
tratamento, avaliando a efetividade e eficicia das medidas selecionadas, subsidiada por fatores
que incluem planejamento, coleta e analise de informagdes, anotagdes dos resultados obtidos e
retorno dos documentos aferidos.

O monitoramento, avaliagdo e atualizacdo do Programa de Integridade da Secretaria
de Estado de Comunicagdo Social - SECOM ¢ realizado a partir das sete dimensdes a seguir:
comprometimento e apoio da Alta Administragdo; valores e padroes de conduta; gestdo de
riscos e controles internos; a¢des de ouvidoria e transparéncia; comunicagdo e treinamento;
medidas disciplinares; e do plano de agdo 5SW2H. Cada dimensdo envolve a busca de
informagdes junto as instancias de integridade e aos servidores/colaboradores da SECOM.

Dessa forma, a Alta Administragdo se preocupa com as atualizacdes constantes do
Programa de Integridade, para identificar se o que foi planejado através do SW2H foi seguido
e cumprido pela administracdo e quais medidas adotadas para a melhoria continua deste
programa. A seguir veremos através do monitoramento continuo o que a Secretaria de Estado
de Comunicagdo Social conseguiu realizar e suas pendéncias, conforme o planejamento
desenvolvido no Plano de Integridade e as novas atualizagdes do SW2H e do plano de

comunicagao da Secretaria.
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2. COMPROMETIMENTO E APOIO DA ALTA
ADMINISTRACAO

A alta administragdo da Secretaria de Estado de Comunica¢ao Social — SECOM
reafirma perante seus servidores/colaboradores e a sociedade que suas acdes vao ao encontro
dos valores e principios éticos e assumem a missdo de patrocinar praticas de Compliance,
medidas efetivas de combate a praticas de corrupgao ou de quaisquer condutas nao €ticas, tendo
em vista que seu apoio ¢ condi¢do indispensavel e permanente para o fomento a uma cultura
¢tica e de respeito as leis e para a aplicagdo efetiva do Programa.

As comunicacdes formais da Alta Direcao reforcam seu compromisso de conduzir os
negocios de forma justa, aberta e honesta, com tolerancia zero em relagdo a corrupgao, além de
relembrar aos servidores e administradores sobre as consequéncias das infragdes, seja para o
publico interno ou para terceiros a servigo da Secretaria. O engajamento e a conduta dos lideres,
norteiam os demais membros da equipe e sem duvida ¢ parte fundamental no sucesso e
manuten¢ao/atualiza¢do do Programa.

A Alta Administragdo da SECOM serve de exemplo em tomar atitudes e decisdes
baseadas na ética e na conformidade, valoriza e d4a protagonismo as agdes de compliance,
participa das reunides, estabelece governanga com canal direto de comunicagdo com a comissao
do Plano de Integridade, respeitando as regras da instituicdo, das mais simples as mais
complexas, e inspira os servidores a seguirem o mesmo caminho, promovendo acgdes
preventivas como: incentivos aos treinamentos € capacitacdes, viabilizagdo de recursos
humanos e materiais para o planejamento e execucdo das medidas de integridade, para que
todos os servidores possam compreender plenamente as regras estabelecidas e as consequéncias
de viola-las. Isso cria um ambiente de trabalho harmonioso e contribui para o alcance dos

objetivos da SECOM.
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3. MECANISMOS DE COMUNICACAO E
TREINAMENTOS

A Secretaria de Estado de Comunicagdo Social — SECOM utiliza diversos mecanismos
de comunicacao e treinamento com suas devidas atualizagdes, para disseminar o Programa de
Integridade e o Codigo de Conduta Etica aos servidores. Consiste na realizagdo de agdes de
promocao da integridade e de padrdes de conduta ética, de forma a orientar os servidores,
colaboradores, prestadores de servicos, ocupantes de fungdes gerenciais e lideres na tomada de
decisdo estratégica e gerencial, na mitiga¢do de riscos a integridade e no fortalecimento da

cultura institucional.
A seguir alguns mecanismos de comunicagao e treinamentos utilizados pela SECOM:

v" Reunides: realizando reunides com os servidores, colaboradores, prestadores
de servigos de maneira a apresentar o Plano de Integridade e suas atualizagdes e o Codigo de
Conduta Etica, responder a perguntas e obter feedback, permitindo sanar quaisquer duvidas
sobre o tema.

v'  Site: utilizar o site www.agenciaamazonas.am.gov.br da Secretaria de Estado

de Comunicacdo Social para disponibilizar informagdes sobre o Plano de Integridade e suas
atualizagdes, Codigo de Conduta Etica, manuais, organograma, bem como materiais de apoio,
videos, cards e orientagdes de boas praticas.

v' Cursos e capacitacdes: divulgar os cursos oferecidos pela Escola de Gestdo e
Aperfeigoamento do Servidor Publico — ESASP.

v" Campanhas de conscientizac¢io: criagdo de campanhas de conscientizagdo
que utilizam cartazes, banners, cartilhas, folders, panfletos e outros recursos visuais para
destacar a importancia do Programa de Integridade. Essas campanhas sao divulgadas em locais
visiveis como: corredores, copa, sala de convivéncia, site e espacos comuns da Secretaria.

v" Canais de comunicagio diretos: a SECOM disponibiliza canais de
comunica¢do como: e-mail, telefone, site ou pessoalmente com as comissdes de ética, do

controle interno e do plano de integridade, para que os servidores possam entrar em contato
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com a Secretaria e esclarecer duvidas relacionadas ao Plano de Integridade, ao Codigo de
Conduta Etica da Secretaria ou fazer dentincias.

Em resumo, a Secretaria de Estado de Comunicagdo Social opera uma variedade de
mecanismos de comunicagdo, para disseminar ¢ promover o Plano de Integridade e suas
atualizagdes e o Codigo de Conduta Etica aos servidores. O uso dessas abordagens ajuda a
garantir que a informacao seja amplamente compreendida e assimilada por todos.

Segue o plano de comunicacio e treinamento atualizado da Secretaria de Estado

de Comunicacao Social - SECOM:
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3.1 PLANO DE COMUNICACAO DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE DA SECRETARIA DE ESTADO
DE COMUNICACAO SOCIAL - SECOM - 2024

Item Forma Meio / Tipo Frequéncia Publico-Alvo Objetivo Responsave~l pela
Execucao
e Setor de RH;
e Secretaria de
Reunisio Servidores / Informar aspectos gerais sobre o Codigo| Comunicagdo Interna;
01 Interna (Presencial) Semestral Colaboradores / de Conduta FEtica, o Programa de| e Comissdo de Etica;
Prestadores de servigo | Integridade e Controle Interno. e Comissio de Integridade;
e Comissdo de Controle
Interno.
, Setor de TI,
. Divulgacdo do Codigo de Conduta Etica, * detor &
Servidores / . o Secretaria de
do Plano de Integridade, do Manual de S .
Colaboradores / . . Comunicacio Interna;
Interna/ . . Procedimentos, do Manual Operacional - .
02 Site Permanente | Prestadores de servigo / -~ o Comissao de Etica;
Externa Fornecedores / Piblico da Comissdo de Controle Interno, do o Comissio de Inteeridade:
em ooral Manual Operacional do Setor de Pessoal e omissao de integridade,
& o Organograma da Secretaria. * Comissdo de Controle
Interno.
(DcisE,1 rgfl/i%ili?zd;gos ST e Secretaria de
poni Colaboradores / Divulgacdo da Missdo, Visdo ¢ Valores da L )
Interna/ no site, na . ; . Comunicagdo Interna;
03 ~ Permanente | Prestadores de servigo/ | Secretaria de Estado de Comunicagdo i .
Externa Recepcdo e Sala de 1 . e Comissao de Etica;
oA Fornecedores / Publico | Social - SECOM. o )
Convivéncia da om eral o Comissdo de Integridade.
SECOM) &
Cards SOy Divulgagio dos Principios Eticos,|  Setor de RH;
. - Colaboradores/ f 1 - .
Interna/ (Disponibilizados . conforme o Codigo de Conduta Etica da| e Secretaria de
04 . Anual Prestadores de servigo/ . . L
Externa no site e ey Secretaria e outros conforme necessidades Comunicagao Interna;
Fornecedores/ Publico . . ..
WhatsApp) em geral e abrangéncia ao assunto. e Comisséo de Etica.
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Panfleto Servidores/ o Secretaria de
05 Interna/ (Distribuicio Anual Colaboradores/ Divulgacdo de como o Controle Interno| Comunicagdo Interna;
Externa g Prestadores de servigo/ | funciona dentro da SECOM. e Comissdo de Controle
gratuita)
Fornecedores Interno.
Conceito e objetivos do Plano de| e Secretaria de
. Servidores/ Integridade, sua importancia dentro da| Comunicagdo Interna;
Cartilha ou Folders . ~ ~ - ..
Interna/ e Colaboradores/ Secretaria, prevengao a fraudes, corrup¢ao | @ Comissao de Etica;
06 (Distribuigao Anual . . ~ ) o ,
Externa . Prestadores de servigo/ |e anticorrup¢do, comprometimento ¢| e Comissdo de Integridade;
gratuita) . . . X 1554 ;
Fornecedores apoio da alta administracdo e os canais de | e Comissdo de Controle
dentincia. Interno.
e Secretaria de
| . Comunicac¢ao Interna;
Banners ou SE QR Code com acesso ao Coédigo de . ~ bao 1
Interna/ Cartazes Colaboradores/ . . e Comissédo de Etica;
07 Anual . Conduta Etica e Plano de Integridade da - .
Externo (Nos setores da Prestadores de servigo/ . . e e Comissao de Integridade;
Secretaria e os canais de dentincia. o =
SECOM) Fornecedores e Comissio de Controle
Interno.
e Setor de RH;
. tarl
Video Curto ¢ Servidores/ e aria d~e .
. Comunicagdo Interna;
Informativo Colaboradores/ . . - ..
Interna/ . . . Sobre assédio moral ¢ sexual no ambiente | e Comissdo de Etica;
08 Externa (Disponibilizado Anual Prestadores de servigo/ de trabalho e canais de dentincia Comissiio do C 1
no site e Fornecedores/ Publico ’ .I omlss.ao SR
WhatsApp) em geral nterpo,N '
e Comissdo de Integridade.
A cada Todos os Cursos ¢ Treinamentos
Publicagdo da . oferecidos pela Escola de Gestio ¢
09 Interna WhatsApp Escola St s Aperfeicoamento do servidor Publico- QR
Governar ESASP.
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4. MONITORAMENTO CONTINUO

No Programa de Integridade e Compliance ¢ necessario estabelecer uma politica de
monitoramento continuo a fim de dar dinamismo e promover constante atualizacdo de suas
iniciativas, ajustando-as conforme novas necessidades, riscos e processos da Secretaria no
decorrer do tempo.

O monitoramento continuo também implica em identificar, sempre que necessario,
novos riscos, areas ou processos em que possam ocorrer quebras de integridade, bem como
redefinir a priorizagdo dos riscos ja identificados para, conforme o caso, implementar novas
medidas mitigadoras. Para garantir a efetividade do Programa, a Comissdo adota mecanismos
para realizar o monitoramento de cada um dos pilares do Programa de Integridade, defini a
periodicidade de aplicacdo de cada mecanismo e estabelece a area ou pessoa responsavel por
cada atividade.

A Secretaria de Estado de Comunicac¢ao Social — SECOM realiza 0 monitoramento
continuo de suas agdes realizadas durante a implementacdo do programa, com o objetivo de
garantir que o plano de acdo seja cumprido. Conforme o plano de agdo SW2H realizado no
Plano de Integridade, alguns pontos foram cumpridos € outros ndo, como veremos a seguir:

O primeiro item, internet de péssima qualidade dentro da Secretaria foi cumprido,
realizando uma nova contratagdo com a empresa PRODAM, porém foi verificado com a alta
demanda de trabalho e com o uso excessivo da internet que o problema nao foi solucionado,
sendo necessario um termo aditivo acrescendo o valor em 25% que sera realizado em 2025. O
segundo item, a aquisi¢cdo de cadeiras e a troca ou melhoria do bebedouro da copa, ndo foram
efetivadas devido a falta de orcamento disponibilizado pela Secretaria de Estado da Fazenda —
SEFAZ e encontra-se novamente no novo plano de a¢do para a melhoria do local de trabalho.
O terceiro item, os materiais de fotografia e cinematografia ultrapassados e a falta de
manuten¢do, seriam solucionados até o dia 01/03/2025, mas conforme abertura do sistema da
SEFAZ e a disponibilizagdo orgamentaria, prorrogamos a data para julho de 2025. Os demais
itens estdo sendo cumpridos por todos os secretérios, dirigentes, colaboradores, servidores,
pelas comissdes e continuard em nosso planejamento por serem itens de constantes atualizagdes

dentro da Secretaria.
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A seguir apresentamos o novo planejamento através do SW2H para ser cumprido em
2025, buscando a melhoria continua, a legalidade, a prevengao dos atos de corrupcao, fraudes

e outras praticas ilegais dentro da Secretaria de Estado de Comunicagao Social —- SECOM.
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4.1 PLANO DE ACAO - 2025

SECRETARIA: SECRETARIA DE ESTADO DE COMUNICACAO SOCIAL — SECOM
SETOR RESPONSAVEL: ADMINISTRACAO
OBJETIVO: MONITORAMENTO E ATUALIZACAO DO PLANO DE INTEGRIDADE PARA SANAR OS PONTOS FRACOS E AMEACAS.

O QUE
(WHAT)

QUEM
(WHO)

ONDE
(WHERE)

QUANDO
(WHEN)

POR QUE
(WHY)

COMO
(HOW)

CUSTOS
(HOW
MUCH)

- Internet de péssima qualidade

dentro da Secretaria;

-SEAGC

13/12/2025 | Administracao

Sem Internet a
Secretaria nao
consegue desenvolver
suas atividades
cotidianas.

Contratacao da
empresa PRODAM
para aumentar a
velocidade da
internet.

Valor atual R$
R$ 278.728,96
Valor
aproximado de
25% a mais
para melhoria
R$ 69.682,24

- Cadeiras desconfortaveis;

-SEAGC

30/09/2025 | Administragdo

Os Servidores
necessitam de
cadeiras ergonOmicas
apropriadas para o
desenvolvimento das
atividades cotidianas,
visando proporcionar
um maior conforto a
saude, seguranca,
satisfacdo e eficiéncia
de todos.

Aquisigdo de
cadeiras
ergondmicas, através
de Ata de Registro de
Preco - ATA
disponibilizada pelo
CSC ou Compra
Direta na auséncia da
ATA.

R$ 39.600,00

- Troca ou melhoria no bebedouro
da copa, agua extremamente quente;

-SEAGC

30/09/2025 | Administracao

Bebedouro atual com
problemas. E
necessario um novo
com todas as

Aquisi¢ao de
bebedouro elétrico,
através de Ata de
Registro de Preco -

R$ 800,00
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funcionalidades ATA disponibilizada
disponiveis para | pelo CSC ou Compra
atender as | Direta na auséncia da
necessidades ATA.
fisiologicas dos
servidores.
-SECRETARIO | 01/01/2025 | Todos 0os | A comunicacdo no | Serdo realizadas | R$ 0,00
(A) DE | a setores da | ambiente de trabalho ¢ | reunides de
ESTADO 31/12/2025 | SECOM fundamental no | conscientizagdo e
-SEAGC desenvolvimento das | comprometimento
- Falha na comunicacéo interna dos -SEAI at@v@dades, DN com Tl 08
Servidores: -SEACD atividade fim  da | servidores da
’ -SEACI SECOM ¢ a | SECOM para
-SEAPP comunicagao. minimizar essas
-SEC falhas.
-SEA
-SEAGC 31/07/2025 | Administragdo | O  Jornalismo da | Sera realizado | R$
SECOM ¢ composto | procedimento 8.000.004,00
por varios fotografos e | licitatorio para a
cinegrafistas, que sdo | contratacdo de
responsaveis pela | equipamento
.. cobertura jornalisticas | fotograficos e de
e R de todos os eventos. | cinematografia, caso
cinematografia ultrapassados e falta cto . ) ~g ’
T Para 1SS0 os | 0 CSC ndo tenha Ata
equipamentos devem | de Registro de Preco
ser novos ¢ com as | — ATA disponivel
manutengdes em dia | com as necessidades
para nao ocorrer | da Secretaria.
nenhum  imprevisto
nas pautas.
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-SECRETARIO | 01/0TP2028—-Todos — os | Existe uma | Serdo  realizadas | R$ 0,00
(A) DE | a setores da | preocupagdo  maior | reunides de
ESTADO 31/12/2025 | SECOM com o vazamento de | conscientizacdo ¢
-SEAGC informagdes comprometimento
- Vulnerabilidade a vazamentos de | -SEAI sensiveis, pois a | com todos 0s
informacdes sensiveis; -SEACD Secretaria lida todos | servidores da
-SEACI os dias com varios | SECOM para evitar
-SEAPP tipos de informagdes e | esses vazamentos de
-SEC algumas sigilosas. informacaes.
-SEA
-SEAGC 01/01/2025 | Todos os | Para desenvolver | Através de novos | R$ 0,00
a setores da | habilidades conforme | cursos ofertados e
31/12/2025 | SECOM as demandas da | divulgados pela
. , Secretaria, com maior | ESASP/SEAD.
- Necessidade de continua .
atualizacdo técnica e conhecimento TN
das novas midias; aumen'tapdo a
produtividade e
eficiéncia na
realizagao das
atividades.
-SECRETARIO | 01/01/2025 | Todos os | A atividade fim da | Serdo realizadas | R$ 0,00
(A) DE | a setores da | SECOM ¢ a | reunides de
ESTADO 31/12/2025 | SECOM comunicacdo eficaz. | conscientizacdo ¢
-SEAGC Por isso os dirigentes | comprometimento
_ Manipulagio das informacdes; -SEAI dedicam especial com todos 0s
’ -SEACD atencdo a veracidade e | servidores da
-SEACI precisao das | SECOM para evitar
-SEAPP informacdes para | informagdes
-SEC evitar erros ou | equivocadas e/ou
-SEA manipulagdes. manipuladas.
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_SECRETARIO [ 01/0Tr20 8 —rodos — os | E fundamental evitara | Serdo realizadas | R$ 0,00
(A) DE | a Secretarios da | divulgagdo de | reunides de
ESTADO 31/12/2025 | SECOM informagdes com viés | conscientizagdo ¢
-SEAGC politico, pois | comprometimento
. » o -SEAI comprometem a|com  todos  os
- Viés politico: A prox1m1F1ade com | _SEACD imagem, o trabalho e | servidores da
o govemo ¢ a gece§s1dgde de | _SEACI os  objetivos da | SECOM e todas as
promover a imagem institucional do . . ~
) il e e 6D i -SEAPP Secretaria. mfo?rr'lagoes, texto~s,
politico na  divulgagdo  das -SEC mat‘:erlas Serao
informacdes; -SEA revisadas por todos
os Secretarios para
evitar qualquer
divulgacao de
informacgdes com
viés politico.
-SECRETARIO | 01/01/2025 | Administragdo | O nepotismo é o Os dirigentes da | R$ 0,00
(A) DE | a favorecimento dos SECOM se
ESTADO 31/12/2025 vinculos de preocupam em nao
-SEAGC parentesco nas ocorrer 0 nepotismo
-SEAI relagdes de trabalho. | dentro da Secretaria.
-SEACD A pratica de Na contratagdo dos
- Nepotismo: Risco de contratagdes | -SEACI nepotismo substitui a | servidores sempre €
de parentes e amigos pelo critério de | -SEAPP avaliacao de mérito verificado no
favoritismo, em vez de competéncia | -SEC para o exercicio da curriculo dos
técnica; -SEA funcdo publica pela candidatos, a
valorizacdo de lagos | capacidade do

de parentesco, sendo
uma pratica que viola
as garantias
constitucionais de
impessoalidade

trabalho em equipe,
grau de escolaridade,
cursos  atuais e
referéncias de outros
empregos, evitando
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administrativa, na assim 0
medida em que descumprimento dos
estabelece privilégios | principios
em fungdo de constitucionais.
relagdes de
parentesco ¢
desconsidera a
capacidade técnica
para o exercicio do
cargo publico.
-SECRETARIO | 01/01/2025 | Administracdo | O conflito de interesse | Serdo realizadas | R$ 0,00
(A) DE | a pessoal em detrimento | reunides de
ESTADO 31/12/2025 do interesse publico | conscientizacdo e
-SEAGC dos servidores | comprometimento
) -SEAI comissionados e/ou [ com  todos  os
- Conflito de interesses: Risco de | _gpACD efetivos dentro da | servidores da
SRRy comissionados ou | _gp 4 o Secretaria SECOM para evitar
efetivos possuam Interesses .
pessoais que possam influenciar i1 f:ompromete . © qualquer L
Al Tocs © agbes, 4s vezes em -SEC 1nj[e'resse coletivo e as conﬂlto, 1e~Vando em
detrimento do interesse publico; -SEA atividades consideragdo 0
desenvolvidas. posicionamento  de
todos, melhorando o
ambiente ¢ o clima
organizacional  da
Secretaria.
- Fraude nos processos de -SECRETARIO | 01/01/2025 | Administracdo | Os processos  de | Serdao realizadas | R$ 0,00
compra: Existe o risco de pessoas | (A) DE | a compras devem ser | reunioes de
envolvidas no processo de compra | ESTADO 31/12/2025 transparentes e seguir | conscientizagdo €
realizarem  fraudes, como a | -SEA 08 principios | comprometimento
adulteragdo ~ de  documentos, | .SEAGC constitucionais e as | com os servidores da
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cobranga de propina ou uso | -COMISSAO leis vigentes, evitando | Administracdo, que
indevido dos recursos publicos; DE fraudes, propinas e | no momento sio os
CONTROLE enriquecimento ilicito | responsaveis nas
INTERNO dentro da Secretaria. | aquisi¢des da
-COMISSAO Secretaria, com o
DO PLANO acompanhamento
INTEGRIDADE direto da Comissao
do Controle Interno,
da Comissao do
Plano de Integridade,
do Secretario(a) de
Estado, do
Secretario(a)
Executivo de
Administracdo e do
Secretario(a)
Executivo de Gestao
e Controle.
-SECRETARIO | 01/01/2025 | Administragdo | A Corrupgio é uma Serao realizadas | R$ 0,00
(A) DE | a forma de reunides de
ESTADO 31/12/2025 desonestidade ou conscientizacdo ¢
. -SEA crime praticado por comprometimento
- Corrupgdo: Hid o risco de | _SEAGC uma pessoa ou um com os servidores da
funciondrios da secretaria serem | o\ ISSAQ grupo a quem ¢ Administragdo, que
corrompidos por fornecedores, .~ ~
influenciando  a  escolha  de DE conﬁadg uma posi¢ao | no mon?enFO sdo os
determinados produtos ou servicos CONTROLE de autoridade, a'ﬁm responsaveis nas
em troca de beneficios pessoais; INTERNO de obter beneficios tratativas e
-COMISSAO ilicitos ou abuso de contratagdes  com
DO PLANO poder para ganho fornecedores da
INTEGRIDADE pessoal. Esta pratica | Secretaria, tendo
deve ser evitada acompanhamento
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T — dentro da Secretaria e | direto da Comissdo
os dirigentes devem do Controle Interno,
seguir e respeitar da Comissao do
todas as leis vigentes. | Plano de Integridade,

do Secretario(a) de
Estado, do
Secretario(a)
Executivo de
Administracdo e do
Secretario(a)
Executivo de Gestao
e Controle, evitando
qualquer ato ou
decisdo que possa
influenciar no
comportamento
corruptivo dos
Servidores na
contratagao dos
fornecedores.
-SECRETARIO | 01/01/2025 | Administracdo | Todos os | A Secretaria realiza | R$ 0,00
(A) DE | a procedimentos os  procedimentos
- Auséncia de licitacio adequada: | ESTADO 31/12/2025 internos da Secretaria | licitatorios
A ndo realizagdo de licitagdes de | -SEA devem ser realizados | obrigatorios,
maneira adequada pode gerar riscos | -SEAGC através do | respeitando as leis
de favorecimento indevido a | -COMISSAO procedimento vigentes, com
determinados fornecedores, | DE licitatorio sempre que | transparéncia e
prejudicando a competitividade e a | CONTROLE a lei o exigir, a|cumprimento  dos
imparcialidade do processo. INTERNO auséncia de licitagdo | principios
quando obrigatoria e | constitucionais;
ndo realizada gera | realiza reunides com
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-COMISSAO graves danos e | seus dirigentes, a
DO PLANO improbidade comissao de controle
INTEGRIDADE administrativa aos | interno e a comissao
dirigentes da | do plano de
Secretaria. integridade para nao
haver nenhum ato
que gere riscos a
administracao e
imagem da
Secretaria.
-SECRETARIO | 01/01/2025 | Todos os | O acesso limitado de | A SECOM sempre | R$ 0,00
(A) DE | a Secretarios da | internet impacta | se preocupa com o0S
ESTADO 31/12/2025 | SECOM direto na | meios de
-SEAGC disseminagao das | comunicagdo para a
-SEAI informacdes, pois ndo | regido  amazonica,
-SEACD alcanca o publico | levando em
-SEACI alvo, dificultando o | consideragao a
- Infraestrutura precdria: A | _SEAPP conhecimento de | localidade e as
regido amazonica ainda tem | qpC todas as agdes que | condigdes de vida da
dsates ST TCEHNGE de | SEA acontecem no Estado | populagdo, por isso

infraestrutura, como acesso limitado
a internet em areas remotas. Isso
pode dificultar a disseminagdo
efetiva de informagdes e agdes do
governo para toda a populagio;

do Amazonas.

0s meios de
divulgagdes das
informacgdes

utilizado pela
SECOM sao jornais
impressos,  radios,

carro de som volante,
e TV, para facilitar a
disseminagcdo  das
informagdes com
maior alcance.
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_SECRETARIO [ 01/0T028—rodos = o0s| A Secretaria pode | A SECOM sempre | RS 0,00
(A) DE | a Secretarios da | enfrentar dificuldades | se preocupa com os
ESTADO 31/12/2025 | SECOM na disseminacdo da | assuntos e
-SEAGC informagdo de forma | linguagens
- Desigualdades sociais: O | -SEAI igualitiria a  toda | abordadas nos meios
Amazonas enfrenta desigualdades | -SEACD populagéo por | de comunicagao,
sociais e econdmicas consideraveis | -SEACI desigualdades sociais | levando em
em diferentes areas, o que pode | -SEAPP e econOmicas | consideragao a
dificultar a eficacia da comunicagdo | -SEC existentes na regido | localidade e as
da SECOM em atingir toda a|_SEA amazonica. condicdes de vida da
populacdo de forma igualitaria; populagdo, para
facilitar 0
entendimento da
informagao por
todos os ouvintes.
-SECRETARIO | 01/01/2025 | Administragdo | A Secretaria depende | Os dirigentes da | R$ 0,00
(A) DE | a de or¢amentos | Secretaria realizam
ESTADO 31/12/2025 disponibilizados pela | reunides com a
-SEA SEFAZ para realizar | SEFAZ para alinhar
-SEAGC suas campanhas e | o orcamento que sera

- Dependéncia de fontes de
financiamento: A Secretaria pode
enfrentar desafios financeiros para
investir em campanhas e estratégias
de comunicagdo, especialmente
diante de crises econOmicas ou
cortes or¢amentarios;

estratégias de
comunicagdo. Caso o
orcamento nao esteja
disponivel, ndo existe
a possibilidade de
realizar  divulgagdes
e/ou informacdes a
sociedade em geral.
Essas informacodes sao
importantissimas para
a  populagdo ter

disponibilizado
anualmente, levando
em consideracao o
PPA (4 anos), a LDO
e a LOA (anuais),
para evitar cortes
orcamentarios € nao
deixar de informar a
populagdo em geral
que necessita das
informacgdes
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conhecimento do que | repassadas pela
estd acontecendo no | SECOM.
Estado do Amazonas.
-SECRETARIO | 01/01/2025 | Todos os | As informagdes | A equipe da | R$ 0,00
(A) DE | a Secretarios da | devem ser repassadas | SECOM, atua com
ESTADO 31/12/2025 | SECOM a populacdo de forma | profissionalismo e
-SEAGC correta, veridica, sem | cuidado no que diz
-SEAI ocorrer episodios de | respeito as
-SEACD desinformacao, pois | informacgdes que
-SEACI afeta o trabalho da | serdo repassadas a
. -SEAPP Secretaria, causando | populagdo, sempre
R alVO, ER Gl O sTe grandes prejuizos, | tendo certeza da
desconfianga do publico devido a i .
D i de -SEA podendo gerar criticas | veracidade dos fatos
ettt e desconfianca da e que todas ~as
populagdo por alguma | informagdes sejam
desinformacao. repassadas com
maior transparéncia
e rapidez possivel.
Os dirigentes sempre
realizam  reunides
para minimizar todos
0S riScos.
-SECRETARIO | 01/01/2025 | Todos os | As Fake News sdo A SECOM lida com | R$ 0,00
3 (A) DE | a setores da | noticias falsas as Fake News, pois
- Propagacdo de fake news: A | ggTADQ 31/12/2025 | SECOM publicadas nos tem como atividade
V.elomd.adeN ¢ fac1!1dade de | SEAGC veiculos de fim a comunicagao
disseminacdo de noticias falsas .. ~
i v TSR -SEAI COMUNIcagao como se | para a populagdo em
governo ¢ causar desinformacfio na -SEACD fos§em 1nf0magoes geral. Sempre que
populagio; -SEACI reais. Esse tipo de ocorrem noticias
-SEAPP texto, em sua maior falsas, todos os
-SEC parte, ¢ feito e Secretarios sao
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-SEA T — divulgado com o responsaveis em
objetivo de legitimar | emitir uma nota o
um ponto de vista ou | mais rapido possivel
prejudicar uma com divulgacao
pessoa ou grupo abrangente,
(geralmente figuras explicando e
publicas ou ligadas ao | desmentido o fato
viés politico). As calunioso que fora
Fake News tém um divulgado, levando
grande poder viral, uma informagao
isto ¢, espalham-se verdadeira e
rapidamente, concreta para todos.
prejudicando o local
de trabalho, e a
SECOM que trabalha
diretamente com a
divulgacao das
informacdes.
-SECRETARIO | 01/01/2025 | Todos os | Os conflitos | A equipe da | R$ 0,00
(A) DE | a Secretarios da | socioambientais sao | SECOM, se
- Contflitos socioambientais: O | ESTADO 31/12/2025 | SECOM perigosos, pois exige | responsabiliza e
estado do Amazonas ¢ palco de | SEAGC um  posicionamento | garante que todas as
diversos conflitos socioambientais, _SEAI efetivo e em tempo | informagdes sejam
como desmatam?nto e -SEACD habil da Secretaria, | repassadas com
invasdo de terras indigenas. Esses ’ P .
eventos podem gerar uma mé -SEACI em resolver € | maior. transpare’nma
reputagio para o estado e exigir -SEAPP mformar tOinS os | e .rapldez possivel,
respostas precisas ¢ efetivas da | “SEC tipos de conflitos para | principalmente nos
Secretaria de Comunicacio; -SEA a sociedade. conflitos
socioambientais
existentes na regiao
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T — norte e os dirigentes
sempre fazem
reunides para
minimizar todos os
riscos.
-SECRETARIO | 01/01/2025 | Todos os | Nos dias atuais tudo | A regido Amazonia | R$ 0,00
(A) DE | a Secretarios da | muda muito rdpido e a | tem suas
ESTADO 31/12/2025 | SECOM SECOM tenta todos | particularidades,
-SEAGC os dias acompanhar | principalmente  no
-SEAI essas mudangas, mas | recebimento das
-SEACD devido as | informagdes
-SEACI caracteristicas repassadas a
-SEAPP culturais de algumas | populagao. A
-SEC regioes ainda existe a | SECOM sempre se
- Resisténcia 2 mudanga: Em uma | _SEA resisténcia as | preocupa com 0S
reglﬁg gom c?racteristlcas culturais mudangas, ou seja, meios de
€ sociais distintas, pode haver uma como as mensagens | comunicagio  para
certa resisténcia a adogdo de : ~ ~ o
Tndaficastias forma como as ou 1nf‘o'rmagoes sdo | essas regioes,
mensagens sdo transmitidas e transmltldas © levagdo - em
recebidas, o que pode dificultar a recebidas pela | consideragao e
implementac¢do de novas estratégias sociedade,  gerando | localidade e  as
de comunicacdo. algumas dificuldades | condigdes de vida da
nas buscas e | populacdo, sendo
implementagao de | utilizado para a
novas estratégias de | divulgagdo das
comunicagao, informacgdes 0s
atrasando o processo | jornais  impressos,
de desenvolvimento | radios, carro de som
daquela regido. volante, e TV, que
facilitam a
disseminagdo  das
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P — informacdes  com
maior alcance.
-SECRETARIO | 01/01/2025 | Todos os | Quando ocorre | Minimizar as trocas | R$ 0,00
(A) DE | a Servidores da | mudanga na equipe da | de pessoal através de
~ A mud d . ESTADO 31/12/2025 | SECOM SECOM, existe um | contratagdes
mudanga de governo é uma . ,
ameaca principalmente pelo fato da -SEAGC atrasg nas ‘at1V1da<‘1es espec?lﬁcas,
grande maioria da equipe da | -SEAI do dia a dia, devido | priorizando 0
SECOM ser de servidores | -SEACD aos novos Servidores | profissionalismo, o
comissionados, portanto, de livre | -SEACI que estdo iniciando | conhecimento, as
nomeagao e exoneragio, ou seja, do | -SEAPP suas atividades, ou | habilidades e o
mais baixo ao mais alto nivel, por | -SEC seja, existe um tempo | desenvolvimento
mais técnicos que sejam, todos os | _.SEA maior a ser | e/ou desempenho de
cargos COYnlSSl(}r}adOS acabam disponibilizado para | cada Servidor nas
sendo cargos politicos € a equipe adaptagio e | atividades cotidianas

sdo trocadas a cada eleigao.

aprendizado de todos
os procedimentos da
Secretaria.

da Secretaria.

SEC - SECRETARIO(A) EXECUTIVO DE COMUNICACAO
SEA - SECRETARIO(A) EXECUTIVO DE DMINISTRACAO
SEAI - SECRETARIO(A) EXECUTIVO ADJUNTO DE IMPRENSA
SEACD - SECRETARIO(A) EXECUTIVO ADJUNTO DE COMUNICACAO DIGITAL
SEACI - SECRETARIO(A) EXECUTIVO ADJUNTO DE COMUNICACAO INTERNA
SEAPP - SECRETARIO(A) EXECUTIVO ADJUNTO DE PUBLICIDADE E PROPAGANDA
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S. CONTROLES INTERNOS

A Comissao de Controle Interno da SECOM, constituida pela Portaria n® 022/2020-
GAB/SECOM, do dia 09.06.2020, tem a responsabilidade pelo controle, assim como os
procedimentos e praticas a serem adotadas na realizagdo das atividades de controle interno. A
CCI/SECOM, desempenha as fungdes de acompanhamento, controle e fiscalizagdao da execugao
or¢amentaria, financeira e patrimonial, buscando assegurar a conformidade dos atos e fatos
administrativos quanto a legalidade, legitimidade e economicidade da gestdo em relacdo a
padrdes normativos e operacionais.

As atividades da Comissao de Controle Interno sao desempenhadas em consonancia
com as Orientacdes Técnicas e as Solicitagdes de Inspecdes da CGE, respeitada a subordinagdo
administrativa e hierarquica ao titular da SECOM.

A descrigdo dos mecanismos, monitoramento da efetividade de controle desta
Comissao de Controle Interno segue as orientagdes dos Checklist de Gerenciamento, bem como
0 Manual Operacional da Comissao de Controle Interno da SECOM, que estabelece as normas
de procedimentos para a CCI/SECOM, incluindo:

v' Normas relativas a atua¢do dos profissionais da Comissdo de Controle Interno
no desempenho de suas atribuigdes e assun¢do de suas responsabilidades;

v" Normatizagio de procedimentos de praticas a serem adotadas na realizagdo
das atividades de controle interno.

Ou seja, 0 monitoramento consiste em:

a.  Acompanhar a implementacao, pelas diversas unidades do 6rgao ou entidade,
das recomendagdes oriundas dos Relatérios de Inspecdo emitidos;

b.  Acompanhar e controlar a implementacdo das recomendacgdes feitas pela
CGE, pelo Tribunal de Contas do Estado (TCE/AM) e demais 6rgaos de fiscalizacdo e controle,
em conformidade com Orientagdo Técnica da CGE;

c.  Elaborar Relatérios de Monitoramento e Avaliacdo do Programa de Gestao
de Riscos, nos termos de Orientagdo Técnica da CGE;

d.  Monitorar o andamento dos processos correcionais (sindicancias e processos

administrativos disciplinares), em conformidade com Orienta¢do Técnica da CGE.
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Ao executar os procedimentos de auditoria e avaliar os controles internos, ¢ possivel
identificar fragilidades ou impropriedades na execucao dos controles administrativos e esses
resultados sdo utilizados pela Secretaria de Estado de Comunicagao Social para aperfeigoa-los.
Portanto, o monitoramento tem o propdsito de verificar a implementacdo das recomendagdes
propostas pelo controle interno, para a correcdo das fragilidades detectadas nas inspegdes

realizadas.

6. CANAIS DE DENUNCIAS E INVESTIGACAO

As denuncias sobre ocorréncias de fraude, corrupcdo, atos ilicitos, comportamentos
inadequados de servidores, transgressdes ao Codigo de Conduta Etica e ao Programa de
Integridade da SECOM ou sobre outras questdes que possam acarretar prejuizos aos principios
e interesses da Secretaria de Estado de Comunicagdo Social, realizadas por qualquer pessoa

interessada, devem ser dirigidas para Ouvidoria, através dos canais ja existentes, quais sejam:

\ TELEFONE FIXO
) (92) 3303-8472

E-MAIL

ouvidoria@secom.am.gov.br

SITE
LN
Através do Fala.Br:
o

https://falabr.ceu.gov.br/Login/Identificacao/ldentificacao.aspx

PESSOALMENTE

@.. Na administra¢do com a Comissdo de Etica, cujo atendimento devera ser

\\ .
registrado em documento.
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6.1 O FALA.BR

O Fala.BR ¢ a Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacao do Poder
Executivo Federal. Desenvolvido pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), o sistema permite
a qualquer cidaddo encaminhar de forma agil e com interface amigavel, pedidos de acesso a
informacao e manifestagdes de ouvidoria, em um unico ambiente.

Por meio da Plataforma Fala.BR, ¢ possivel fazer solicitagcdes a mais de 310 6rgaos e
entidades do Poder Executivo Federal, além de outras duas mil instancias de todos os entes ¢
poderes da federacdo, como estados, municipios e servigos sociais autbnomos que aderiram ao
Sistema.

Além do registro de pedidos e manifestacoes de ouvidoria, o Fala.BR
permite acompanhar o cumprimento dos prazos; consultar as respostas recebidas; entrar com

recursos; apresentar reclamacdes; entre outras agdes em conformidade com a Lei de Acesso a

Informacao e o Cddigo de Defesa dos Usuarios de Servicos Publicos.

Portanto, por meio da plataforma FalaBr, esta Secretaria de Estado de Comunicagao
Social recebe pedidos de acesso a informacdo e manifestacdes de Ouvidoria (denuncias,
elogios, reclamacdes, sugestdes e solicitagdes).

Diante do exposto, os canais de dentincias acima supramencionados sao utilizados de
forma corriqueira com a sua devida resolucdo em exceléncia, pois trata-se de uma via de
comunicagdo na qual seus funciondrios, colaboradores, parceiros e clientes

podem denunciar a¢des irregulares.

6.2 SIGILO E NAO RETALIACAO AO DENUNCIANTE

A triagem das denuncias ¢ um ponto fundamental, pois permite a qualificacdo dos
relatos e impede que o canal seja utilizado de forma indevida, como, por exemplo, para langar
desconfianca sobre determinados agentes ou disseminar ilagdes.

Nessa fase, a ouvidoria deve ter a capacidade de colher as manifestagdes e cruzar
diferentes informagdes para chegar ao entendimento sobre a consisténcia dos fatos

apresentados.
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Toda e qualquer pessoa envolvida em investiga¢des internas e os denunciantes que, de
boa-fé, contribuirem com informagdes em relacdo a qualquer fato ou postura que esteja em
desacordo as diretrizes do Codigo de Conduta Etica ou ao Programa de Integridade, ambos da
SECOM, bem como as normas e politicas internas desta e/ou a legislagdo vigente, ndo sofrerdo
qualquer tipo de retaliagdo, san¢do, perseguicdo e/ou outra forma de constrangimento ou
repreensao.

A Secretaria de Estado de Comunica¢do Social ndo tolerara qualquer ato que
prejudique direta ou indiretamente o denunciante que por fundamentada suspeita ou certeza,
denunciar fatos e/ou condutas, reais ou potenciais, que violem as diretrizes do Cddigo de
Conduta Etica, ao Programa de Integridade, bem como, as normas e politicas internas da
SECOM.

As denuncias podem ocorrer de forma andnima ou identificada, a critério do
denunciante. A identidade do denunciante, se informada por ele, sera rigorosamente preservada
e protegida, mantida sob estrito sigilo. Os depoimentos, informag¢des, documentos, fotos,
gravagoes, filmagens e demais materiais colhidos em sede de apuracdo de uma dentncia serao
tratados com sigilo e utilizados nos estritos limites em que necessario a apuracao dos fatos.

Todo o material coletado so serd acessado pela equipe responsavel pela investigagdo
e, em sendo o caso de aplicagdo das puni¢des cabiveis, por membros da Comissdo do Codigo
de Conduta Etica e da Comissio de Integridade da SECOM, todos, devidamente vinculados por

termo de confidencialidade.

6.3 PROTOCOLO DE INVESTIGACAO E OS RESPONSAVEIS PELA
ATIVIDADE

Os membros da Comissdo do Codigo de Conduta Etica e da Comissio de Integridade sdo
0s responsaveis pelas apuracdes e investigagoes necessarias.

Os referidos tem a missdo de apurar as denuncias relativas a atos, fatos ou condutas de
natureza ética e moral, praticados por servidores e contratados que atuam nesta Secretaria, bem
como efetuar a apuracdo preliminar das dentncias referentes a eventuais infragdes ao

supramencionado Codigo de Conduta Etica ou a violagdo das clausulas do Programa de
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Integridade, com isto, elaborar relatério final com o que foi apurado e a proposta das Comissdes
pelo arquivamento da dentincia ou pela aplicacdo de medida disciplinar ou sangdes.

A Comissdo do Cédigo de Conduta Etica ¢ a Comissdo de Integridade se reunirdo
sempre que houver necessidade e podera convidar outros profissionais da propria SECOM, de
acordo com o tema e as areas envolvidas, para auxilio técnico.

Os membros das Comissdes deverdo zelar pela confidencialidade dos temas tratados e
eficacia da solucao das demandas.

Além das atribui¢des ja mencionadas, a Comissdo do Codigo de Conduta Etica ¢ a
Comissao de Integridade deverdo, ainda, zelar pela pertinéncia, atualizagdo, disseminagao e
aplicacdo daqueles, bem como, analisar a natureza e a frequéncia de transgressdes a ele,
recomendando sangdes, agdes preventivas e corretivas, estimulando o comprometimento de
todos os servidores a seguir uma conduta ética. Devera atentar também sobre o Estatuto dos
Funcionarios Publicos Civis do Estado do Amazonas, a Consolidagao das Leis Trabalhistas —
CLT e demais normativos vigentes e, no caso da Integridade, pelos ditames da Lei Estadual do
Amazonas n°4.730/2018, Lei de Improbidade Administrativa n® 8.429/1992, Lei Anticorrupgao
n°® 12.846/2013, Codigo Penal Brasileiro e Instru¢ao Normativa n® 02 da CGE/AM, de 28.11.22.

7.MEDIDAS DISCIPLINARES

De acordo com a lei N° 2.869 de 22/12/2003 em seu capitulo I, inciso XXII, a pena
aplicavel ao servidor publico pela Comissdo de Etica é a de censura e sua fundamentagio
constara do respectivo parecer, assinado por todos os seus integrantes, com ciéncia do faltoso.
Essa penalidade consiste em manter nos assentamentos funcionais do servidor, por até trés anos,
o registro da censura, para que, em eventuais consultas, o Setor de Pessoal tenha ciéncia da
punicdo que o servidor recebeu, para o efeito de instruir e fundamentar promogdes e outros
procedimentos proprios da carreira do servidor. Além disso, a censura pode, mediante sugestao
da Comissao de Etica e a critério do dirigente maximo, ser acompanhada de:

a) exonera¢ao de ocupante de cargo ou funcdo de confianga;

b) retorno do servidor ao 6rgao ou entidade de origem;

c) remessa de expediente ao setor ou autoridade competente para exame de eventuais
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transgressoes de naturezas diversas.

Nao obstante, serdo aplicaveis também aos servidores desta Secretaria, as disposigoes
contidas tanto no Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis do Estado do Amazonas, quanto na
Consolidagao das Leis Trabalhistas — CLT, e demais normativos vigentes.

Em relacdo ao Programa de Integridade, a violagdo das Leis Anticorrup¢do e/ou da
obrigacdo de monitoramento sera considerada infracdo grave ao contratado e consistird justa
causa para a rescisdo motivada, a critério da Administracdo Publica, através de parecer
conclusivo da Comissao de Integridade. Sancgdes estas previstas na Lei Estadual do Amazonas
n°4.730/2018, Lei de Improbidade Administrativa n°® 8.429/1992, Lei Anticorrup¢do n°
12.846/2013, Codigo Penal Brasileiro e Instru¢cdo Normativa n® 02 da CGE/AM, de 28.11.22.

A aplicacdo das penalidades descritas acima devera observar os principios
constitucionais aplicaveis a Administragdo Publica, notadamente a impessoalidade, isonomia,

legalidade e proporcionalidade ao agravo.
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8. CONSIDERACOES FINAIS

A Secretaria de Estado de Comunicagdo Social - SECOM reconhece que as
atualizagdes, as funcdes de gestdo de integridade, riscos e controles internos sdo fundamentais
para assegurar o alcance dos objetivos estratégicos, essas medidas de integridade valoriza o
carater sist€émico do Programa e a necessidade de articulagdo entre atividades e unidades
organizacionais para assegurar a sua existéncia, qualidade e efetividade, além de valorizar a sua
caracteristica de Programa que ndo se encerra com a implantacdo de medidas de forma isolada,
mas sim se aprimora pela retroalimentacio constante.

O Programa de Integridade da Secretaria representa um compromisso institucional;-de
carater dinamico e em constante evolugdo, de abrangéncia sist€émica e repercussao sobre a
cultura organizacional. O sucesso do programa depende do compromisso da Alta
Administragdo, da atuacdo da unidade de Integridade de forma coordenada e articulada com as
demais unidades da Secretaria e do comprometimento coletivo, interno e externo, com uma
conduta ética e integra na conducdo dos negocios, por isso a Secretaria de Estado de
Comunica¢ao Social — SECOM reafirma o compromisso da alta gestdo e de seus servidores
com a constru¢do de uma organizacdo publica exemplar, guiada por principios éticos,
transparéncia e responsabilidade.

O conteudo do Programa de Integridade da Secretaria ¢ divulgado de forma a ser
amplamente conhecido e entendido, observado e aplicado por todos os colaboradores,
servidores, dirigentes, fornecedores e terceirizados, sendo responsabilidade de toda a Secretaria
e as praticas éticas sao um compromisso de todos.

Constam, portanto, deste documento, acdes para prevenir, detectar e responsabilizar
atos de fraude, corrupgdo ou praticas antiéticas, mas também acdes para agregar valor publico
as agdes e servicos entregues pela Secretaria. Estabeleceram-se medidas para promover uma

cultura de integridade, pautada no respeito, na transparéncia € no compromisso com o bem

publico.
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1 - ROTEIRO DE VIDEO INSTITUCIONAL SECOM/ASSEDIO MORAL
E SEXUAL NO AMBIENTE DE TRABALHO E CANAIS DE DENUNCIA.

IMAGEM OFF LETTERING
TRILHA DE TENSAO, COMBATER O ASSEDIO | LETTERING 1:
RESCENTE. MORAL E SEXUAL N N ,
CRESCEN M8NDO Dg TIEAB AL%O PREVENCAO AO ASSEDIO
IMAGENS DA ROTINA | £ )M DEVER DE TODOS, | MORAL E SEXUAL, POR
DENTRO DA SECOM 6 ASSIM UM AMBIENTE DE
CONSTRUIREMOS UM giég?%gg E/IAIS
AMBIENTE SEGUROE | 22 o o oo
SAUDAVEL// :
LETTERING 2:
LI D (IO DESESTABILIZA A E PRECISO RECONHECER
CHEFE” GRITE, FACA | VITIMA DE FORMA SEU DEVERES/ E COM
GESTOS COMO SE DIRETA SEJA POR MEIO | [NFORMACAO,
DRI o) DE GRITOS, ACUSACOES | AJUDAMOS A COMBATER
e e\ \DO O5 , HUMILHACOES ESSA PRATICA ABUSIVA//
SERVIDORES. PUBLICAS/ OU
CORTA PARA INDIRETA QUANDO
OCORRE ISOLAMENTO,
IMAGENS DE UM RECUSA NA
HOMEM DIGITANDO | COMUNICACAO, O
NO CELULARA FAMOSO “RANCO”,
MENSAGEM: “VOCE FOFOCAS E ATE LETTERING 3:
ESTA LINDA HOJE, EXCLUSAO DE .
EM DESTAQUE BALAO: A
VAMOS ALMOCAR :
Nttt C ATIVIDADES LABORAIS/ | oo\ PREVISTA E DE
DETENCAO DE UM A DOIS
O ASSEDIO SEXUALE | ANOS.
CRIME EM TODAS AS
AREAS DA NOSSA
TRILHA MAIS NEUTRA |y 4 )/ CONVIVER COM
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IMAGENS DO CODIGO
NA TELA DO
COMPUTADOR, NOS
CARTAZES, PANFLETOS,
ETC.

MUDAR PARA TRILHA
DE FINALIZACAO.

AQUI O/A REPORTER
PODE GRAVAR UMA
PASSAGEM AO AR
LIVRE E CHAMA A TELA
COM LETTERING 3.

ESSE TIPO DE CONDUTA
PODE GERAR UM
AMBIENTE DE
TRABALHO
ALTAMENTE TOXICO/
COM QUEDA DE
PRODUTIVIDADE/ ALTA
ROTATIVIDADE DE MAO
DE OBRA E DESGASTE
DA IMAGEM
INSTITUCIONAL//

TODAS AS DENUNCIAS
DE ASSEDIO MORAL OU
SEXUAL SAO TRATADAS
DE FORMA
CONFIDENCIAL/

RESPEITANDO A
DIGNIDADE E 0S
DIREITOS DE TODOS OS
ENVOLVIDOS, E DEVEM
SER  DIRIGIDAS A
OUVIDORIA DA SECOM//

OS REGISTROS TAMBEM
PODEM SER  FEITOS
PESSOALMENTE NA
COMISSAO DE ETICA /
ADMINISTRACAO, CUJO
ATENDIMENTO DEVERA
SER  REGISTRADO EM
DOCUMENTO//

GOVERNO DO
AMAZONAS -
TRABALHO QUE
TRANSFORMA

LETTERING 4:

USAR ICONES
INDICANDO OS MEIOS
DE DENUNCIAS, POR
EXEMPLO: TELEFONE
AO LADO DO NUMERO.

CANAIS DE DENUNCIA
TELEFONE: (92) 3303-8472
E-MAIL:

OUVIDORIA@SECOM.AM.

GOV.BR
SITE

FALABR.CGU.GOV.
(FALA.BR)
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2 — BANNERS DISPONIBILIZADOS NA SECRETARIA DE
COMUNICACAO SOCIAL - SECOM.
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3 - CARDS DISPONIBILIZADOS NA SECRETARIA DE
COMUNICACAO SOCIAL - SECOM.

Etica
Eficiéncia
Legalidade
Impessoalidade

Principios
Principios éticos n:
Admlnlstra‘;ao Transparéncia

: Proatividade
T Publicidade

Esegg;agiﬂimnnizavio Social '53' AMAZONAS S emose ,:‘f}a, AMAZONAS
TRAA n , 202 odl
TRAA

HO GUE TRANSFORMA

Principios éticos n
Administracao

E um conjunto de
principios e normas que
orientam a conduta dos
servidores e agentes
publicos.

Os principios éticos
exigem uma atuagdo
responsavel por parte
dos servidores.

Comportamentos inadequados
no ambiente de trabalho,

ou que comprometam a confian¢a
da sociedade na Secom.

g:;r:tﬂa ui cg)munica;io Social ﬁ) AM‘AMZDDSN‘:UAS
TRAI

BALHO QUE TRANSFORMA
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4 - PANFLETO DISPONIBILIZADO NA SECRETARIA

COMUNICACAO SOCIAL - SECOM.

\
QUEM X @

(03TROLEINTERNO

Constituida em junho de 2020, a Comisséo de Controle Interno lCCI] dn Se

com dasempunha f\lnq&es de e fi
fir e ri ial. Na pratica, os membros da
Ccllsacum atos adhr quanto a
da gestéo, Técnicas e Solicitagdes de
Inspegdes da Controladoria Gera! do Eﬂat.lo [CGE).
Ao os e avaliar os

ou L na dos

e esses séo utilizad
pela Secretiria de Estado de Comunicacdo Social
para aperfeigoa-los.

Uma das atividades dos membros da CCl/Secom é fiscalizar os processos
administratives dentro do Sistema Integrado de Gestao Eletrdnica de
Documentos [SIGED). Essa medida garante a execugido correta das
Orientagdes Técnicas da CGE, Tribunal de Contas do Estado [TCE] e demais
orgdos de fiscalizacio e controle.

Outra atividade também da pelos k daccl/
Secom & o controle por meio de um termo de responsabilidade
{documemo uhm-do pa.ra =pisra ga, uso e

esse tramite,

na conservacio e
n'-nutenﬁ; dos equipamentos, e evita perdas financeiras para

Y i(a\)
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GOVERNO DO ESTADO

5 — CARTILHA DISPONIBILIZADA NA SECRETARIA DE
COMUNICACAO SOCIAL - SECOM.

E:far:i: écimuni:aqioSNiaI ;t.‘ AMAZUNAS

GOVERNO BO ESTABO

TRABALHO GUE TRANSFORMA

APRESENTA(AO

Instituir um plano de integridade para a Secretaria de Estado

UMARIO

APRESEIITAU\D Faevven SR 3 de Comunicagdo Social [Secom), significa implementar medi-
COMPROMETIMENTO E APOID DA ALTA ADMINISTRACRO 3 il st L Ssosssbenly
(0IGO DE CONDUTA _ 2t e L84 e, e e g
FUNDAMENTOS DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE ... § o QR i et s
OBIETIVOS DO PLANO DE INTEGRIDADE ; M- i sl s 8
MECANISMOS DE (mﬂmlllgiﬂ E TREINAMENTO 8 de com a lei e os principios da administragao plblica.

(ONDUTAS WO RELACONAMENTOS ITERNO EEXTERND ... 8 Wi o e
PHE“"GD.I FRAUDES E [Illllll'(ill o) 9 ~ de curto e médio prazos de prevencado & corrupgao e o forta-

CONSIDERACDES FINAIS ) £ 1 @.Q e ——

(OMPROMETIMENTO
E APOIO DA ALTA
ADMINISTRACAO

Ao reforgar a importancia dos valores éticos no
desempenho didrio de suas fungoes, a Alta Administra-
gao busca estabelecer uma cultura organizacional soli-

b

::::::’62: iinwnica;io Social ‘% AM&Z_}U}!_AS

TRABALHO QUE TRANSFORMA

PLANO DE INTEGRIDADE — SECOM | GUIA DEBOLSO 3
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GOVERNO DO ESTADO
da, baseada em princlpios como responsabilidade, de expressio e de acesso a informagao, o respeito as '\\
honestidade, transparéncia e imparcialidade. Com diferengas individuais e a consequente eliminagdo de P
isso, eles demonstram um compromisso em garantir qualquer forma de discriminagdo em fungdo de etnia, v
que a Secretaria de Estado de Comunicagdo Social nacionalidade, género, crenga religiosa, convicgdo
seja um ambiente ético e integro, onde todos os ser- politica, origem, classe social, orientacio sexual, idade
vidores possam atuar de forma justa e correta. ou capacidade fisica.

Dessa forma, ac apresentar exemplos concretos
de comportamentos éticos, a Alta Administragdo da
Secretaria inspira os servidores a seguirem o mesmo
caminho, promovendo agdes preventivas, como
incentivos aos treinamentos e capacitagdes, reunides
sobre a importancia do combate & corrupgao, viabili-
zagdo de recursos humanos e materiais para o plane-
jamento e execugao das medidas de integridade, para
que todos os servidores possam compreender plena-
mente as regras estabelecidas e as consequéncias de
viola-las. Isso cria um ambiente de trabalho harmonio-
so e contribui para o alcance dos objetivos da SECOM.

(ODIGO DE CONDUTA

A SECOM é composta por pessoas de diferentes per-
sonalidades, assim o bom relacionamento entre todos os
envelvidos baseia-se na ética. Cada individuo tem o seu
préprio padrdo de valores. Por isso, € importante que
cada Servidor, ao representar ou defender os interesses da
SECOM, reflita de modo a compatibilizar seus valores indi-
viduais com os valores da Secretaria, observando sempre
os principios éticos e o respeito as leis & normas vigentes.

FUNDAMENTOS
D0 PROGRAMA
DE INTEGRIDADE

Sdo vedadas a todos os Servidores as préticas,
nos termos da lei, que atentem contra o patrimé-
nio publico, os principios da administragdo pdblica
e que prejudiquem licitagdes e contratos. O crime
de corrupgao € estabelecido mediante apenas a
promessa de uma vantagem indevida, mesmo
que essa nao seja realmente concedida. Isso inclui
tambeém a participagao de terceiros como agentes
diretos ou indiretos da prética criminosa.

Em se tratando de situagoes que gerem dividas
sobre eventual conflito de interesse e praticas proi-
bidas ndo explicitado neste Plano de Integridade,
deverao ser informadas aos superiores hierarcui-
cos para devida orientacdo. Caso a situagao persis-
ta, a duvida, os implicados deverao reportar o fato
diretamente ao Comité de Etica ou aos canais de
denuncias para as andlises e deliberagoes cabiveis.

Além de nortear agdes de conduta no ambito da Secre-
taria, o Cédigo preza sempre pela garantia da liberdade

4 PLANO DE INTEGRIDADE — SECOM | GUIA DE BOLSO PLANO DE INTEGRIDADE — SECOM | GUIA DE BOLSO 5

OBJETIVOS
DO PLANO DE
INTEGRIDADE

A implementagao do programa de integridade na
SECOM é essencial fortalecer a governanga e a reputa-
¢ao da Secretaria, além de prevenir riscos e garantir a
prestagao de servigos de qualidade & sociedade. Entre
os principais objetivos do Plano de Integridade estdo:

ntrole intemo
preventivo do 6rgao, na busca continua
por sua conformidade e melhc

Proporcionar condiges e ferrament
voltadas a capacitagao dos s: don
no exercicio de suas fur
icionals;

Listar riscos gerais e criticos da Secretaria,
preservando assim os valores institucionais

Fortale as instancias de integridad instituir

mecanismos de gerenciamento de riscos, com
nvolvimento de uma

capaz de lidar com incertezas e res

eventos que representem riscos aos objetivos

organizacionai;

00 =~ o W A W

6 PLANO DE INTEGRIDADE — SECOM | GUIA DE BOLSO PLANO DE INTEGRIDADE - SECOM | GUIA DEBOLSO 7

b www.amazonas.am.gov.br gabinete@secom.am.gov.br .
b twitter.com/GovernodoAM redacao@secom.am.gov.br SeC!’etal’la de EStadO de
Fone: (92) 3303-8454 / 8368

- L
» youtube.com/governodoamazonas Avenida Brasil, 3925, Santo Agostinho Comunlcagao SOCiaI

» facebook.com/governodoamazonas CEP: 69036-595 - Manaus - AM




 AMAZONAS -

GOVERNO DO ESTADO

MECANISMOS DE
(OMUNICACAO E TREINAMENTO

Consiste na realizagdo de agdes de promogao da integri-
dade e de padrdes de conduta ética, de forma a orientar os
servidores, colaboradores, prestadores de servigos, ocupantes
de fun¢des gerenciais e lideres na tomada de decisao estra-
tégica e gerencial, na mitigagdo de riscos a integridade e no
fortalecimento da cultura institucional. Entre eles estao a reali-
zacao de reunides, campanhas de conscientizagao, canais de
comunicagao direto com os servidores, curses e capacitagoes,

PREVENCAO
A FRAUDES E
(ORRUP(AO

Sdo vedadas a todos os Servidores as pra-
entre outros. ticas, nos termos da lei, que atentem contra o
patriménio publico, os principios da adminis-

| tragcdo publica e que prejudiquem licitacbes

coun“IAs an e contratos. O crime de corrupgdo é estabe-

”~ - lecido mediante apenas a promessa de uma

RELA[IO“AME“I“S vantagem indevida, mesmo que essa nao

I“TERN“ E EXTER“u 9. seja realmente concedida. Isso inclui também
®

a participagao de terceiros como agentes
Todos os servidores devem ter o

diretos ou indiretos da pratica criminosa.
dominio sobre as atividades que desen-
volvem, levando em consideragao o fun-
cionamento da Secretaria, a exceléncia
na prestagdo de servigo e a condugao
nas negociagdes com os clientes/fome-
cedores. Prezamos sempre por uma rela-
Gao Integta e transparente com todos,
a fim de alcangar um desenvolvimento
sustentavel e que partilhe os mesmo
principios éticos descritos no Plano de
Integridade.

Em se tratando de situagoes que gerem
duvidas sobre eventual conflitc de inte-
resse e praticas proibidas nao explicita-
do neste Plano de Integridade, deverao
ser informadas aos superiores hierar-
quicos para devida orientagdo. Caso a
situagdo persista, a duvida, os implica-
dos deverdo reportar o fato diretamen-
te ao Comité de Etica ou aos canais de
denuncias para as andlises e deliberagdes
cablveis.

PLANO DE INTEGRIDADE ~ SECOM | GUIA DE BOLSO 9

PLANO DE INTEGRIDADE — SECOM | GUIA DE BOLSO

M| GUIA DE BOLSO PLANO DE INTEGRIDADE — SECOM | GUIA DEBOLSO T1

CONSIDERACOES FINAIS

A Secretaria de Estado de Comunicagao Social
[Secom|] reconhece que as fungdes de gestao de
integridade, riscos e controles internos sao funda-
mentais para assegurar o alcance dos objetivos estra-
tégicos, por meio da identificagdo antecipada de

Frustrar oy g,
por audar,

Financiar, custear,

patrocinar ou de m:g::’ de ajuste, eventos que possam ameacar o seu cumprimento.
qualquer modo qualqueafao ou
sub;emcmn_ar pratica EXDedlemoewoD Pretende-se, com o conjunto de medidas adota-
atos llicitos. Cardter compeitiye das e futuras, que a Secom assegure os resultados
de ficitacso, esperados pela sociedade, e que o programa forta-

leca a conduta responsavel, ética e integra por parte
de seus dirigentes, servidores e colaboradores.

Dentincias e transgressdes ao Cadigo de Conduta
Etica ou outras questSes que possam acarretar preju-
izos aos principios e interesses da Secretaria devem
ser dirigidas para Ouvidoria por meio dos canais:

L Telefone:
(92) 3303-8472

il
ragerm -
()bf-ﬂ"anﬂdo_q?—"‘c'.dp ouvidoria@secom.am.gov.br
bene!Kg‘{‘; mgd\i'g": Site:
frat 1ogasee a f
ou Zﬁmga 5’-’5‘“ falabr.cgu.gov.br [Fala.Br)
conti@O° - 20 pubic® =i
Arninistr \ei, N0,
af Ao em = 250U Os registros também podem ser feitos pessoal-

ORzaGA% = 1 citac
o xmoda“mnuams mente na Comissio de Etica/ Administragdo, cujo
VoS atendimento devera ser registrado em documento.
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GOVERNO DO ESTADO

6 — QUADROS DE MISSAO, VISAO E VALORES DISPONIBILIZADOS
NA SECRETARIA DE COMUNICACAO SOCIAL - SECOM
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7 — REUNIOES REALIZADAS NA SECRETARIA DE COMUNICACAO
SOCIAL - SECOM.
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8 - CURSOS OFERECIDOS PELA ESASP EM 2024, DIVULGADOS AOS
SERVIDORES SECOM.

JANEIRO
ATENDIMENTO AO CIDADAO
15 A 19/01/2024

Atendimento ao Cidadéo

AR | NOCOES DE ACENTUACAO, VIRGULA, PONTUACAO E CRASE

SESEEE.  EM DOCUMENTOS OFICIAIS
“ AUTOINSTRUCIONAL

BB PEA T
M. Maia Basraluly B

»

GESASP i MIATONAS

MARCO

Gestdo
de Processos

GEsasP mbe o IMITIUS
e—— e

Relacdes
Interpessoais -
no Ambiente

L p

de Trabalho

s osase me L INTINS

SR ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

Estudo Técnico s &
Preliminar (ETP) -l

_‘ -DE ACORDO COM O DECRETO N° 47.133/2023
a2 AUTOINSTRUCIONAL

De acordo cor
n®47133/2023
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| Psho. @@, BXCEL
-APLICACAO BASICA EM PLANILHAS
11 A 15/03/2024

Aplicacdo Basica
em Planilhas

ase i g IMIDNGS

=

~- i =8, CONTROLES NA ADMINISTRACAO PUBLICA
re Adminisiracto r'J’% -SISTEMA DE CONTROLE INTERNO
’/ -

de Controle Intemo

11 A 13/03/2024

desase e g INIING

A BUSCA PELA EXCELENCIA NO ATENDIMENTO AO CIDADAO

A Busca

pela Exceléncia A ". 1 5/03/2024

no Atendimento

wisns | PR

=. REDACAO OFICIAL
18 A 28/03/2024

Redacao
Oficial

DIREITOS E DEVERES DO SERVIDOR PUBLICO

Direitos e Deveres l 8 A 2 1/03/2024
do Servidor Publico
P www.amazonas.am.gov.br gabinete@secom.am.gowv.br .
p twitter.com/GovernodoAM redacao@secom.am.gov.br Secretarla de Estado de
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PLANEJAMENTO DAS CONTRATACOES PUBLICAS — ALINHADO
AOS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS)

25 A 28/03/2024

SISTEMA DE DIARIAS E PASSAGENS
01 A 03/04/2024

Sistema
de Diarias
e Passagens

73 0t 03/zbri

COMUNICACAO E ORATORIA
01 A 04/04/2024

Comunicagcao
e Oratdria

LEI DAS ESTATAIS (LEI N° 13.303/2016)

-PROCESSOS DE COMPRA E CONTRATACAO DE EMPRESAS
. PUBLICAS, SOCIEDADES DE ECONOMIA MISTA E
SUBSIDIARIAS

01 A 04/04/2024

=@ . PRINCIPIOS GERAIS DA ADMINISTRACAO PUBLICA

,H.g 08 A 10/04/2024
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Atualizacdo

do Marco Regulatério
do Terceliro Setor
Lein?13.015/2014

SESASP Exe AN

e | S

N

SESASP iz ) MNENS

Saude Emocional

no Ambiente
de Trabalho

desase == INKDNS

} www.amazonas.am.gov.br

b twitter.com/GovernodoAM

» youtube.com/governodoamazonas
» facebook.com/governodoamazonas

ATUALIZACAO DO MARCO REGULATORIO DO TERCEIRO
SETOR LEIN°13.019/2014

08 A 11/04/2024

TRANSFEREGOV

-EMENDAS PARLAMENTARES E A CAPTACAO DE RECURSOS
PARA O ESTADO DO AMAZONAS

12/04/2024

ETICA NO SERVICO PUBLICO
15 A 18/04/2024

SAUDE EMOCIONAL NO AMBIENTE DE TRABALHO
15 A 18/04/2024

PLANO DE LOGISTICA SUSTENTAVEL ALINHADO AOS
OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS)

15 A 18/04/2024

ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA

50

-NATUREZA JURIDICA DOS ORGAOS E ENTIDADES DO ESTADO

DO AMAZONAS
22 A 24/04/2024
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Lei Anticorrupgio & [ 3
Lei n* 12.846/2013 »

& Legislagao Correlata

- Peson | | S
Auditoria &,

Governamental: ﬁ
Conceitos Gerais B A

829/Maio

esasp w3 INIINS

~gr

uuuuuuu
.....

Fiscalizacdo
de Contratos

Administrativos
Turma O1

QESASP s g MATOWS

} www.amazonas.am.gov.br

b twitter.com/GovernodoAM

» youtube.com/governodoamazonas
» facebook.com/governodoamazonas

) AMAZONAS :

GOVERNO DO ESTADO

LEI ANTICORRUPCAO
-LEI N° 12.846/2013 E LEGISLACAO CORRELATA
07 A 10/05/2024

AUDITORIA GOVERNAMENTAL.:
-CONCEITOS GERAIS
08 A 09/05/2024

FISCALIZACAO DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS
TURMA 1
13 A 16/05/2024

AUDITORIA GOVERNAMENTAL DE CONFORMIDADE
-ELABORACAO DE PAPEIS DE TRABALHO E OFICINA
15 A 17/05/2024

AUDITORIA GOVERNAMENTAL OPERACIONAL

v - ELABORACAO DE PAPEIS DE TRABALHO E OFICINA

20 A 22/05/2024

- bbb oy Secretaria de Estado de

Fone: (92) 3303-8454 / 8368

[} o [ ]
Avenida Brasil, 3925, Santo Agostinho Comunlcagao Social
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ROTINAS E PRATICAS ADMINISTRATIVAS NO SERVICO
PUBLICO

Rotinas e Praticas
Administrativas |
no Servico Publico |

20 A 23/05/2024

NOCOES DE INFORMATICA

20 A 23/05/2024
de Informatica = =y

Mot

TRANSPARENCIA E OUVIDORIA PARA GABINETES

e m . 20 A 22/05/2024

e Ouvidoria para ‘
Gabinetes

NOCOES DE INFORMATICA
Nocoes
de Informatica

20 A 23/05/2024

AUDITORIA GOVERNAMENTAL.:

Governamental:
Elaboragdo
de Relatorios

WS 5 -ELABORACAO DE RELATORIOS
| 27 A 29/05/2024

gesase s g INATIMGS

|

JUNHO
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Gestdo
de Conflitos
no Setor Pliblico

Gestdo de Riscos
e Avaliagdo

de Controles
Internos

Elaboragao
de Relatdrio
de Gestdo

desase - g MAINS

= erpmE
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LEITURA E INTERPRETACAO DAS NORMAS DE ISSO 9001:2015
-AUDITORIA DE QUALIDADE E A MENTALIDADE DE RISCOS

- 03 A 07/06/2024

GESTAO DE CONFLITOS NO SETOR PUBLICO
10 A 13/06/2024

GESTAO DE RISCOS E AVALIACAO DE CONTROLES
INTERNOS

11,12,13,17 A 18/06/2024

ELABORACAO DE RELATORIO DE GESTAO
17 A 20/06/2024

LEI DE ACESSO A INFORMACAO (LAI)
“TRANSPARENCIA PASSIVA (DO PEDIDO AO RECURSO)
-SOB A OTICA DO DECRETO ESTADUAL N° 48.999/2024
24 A 27/06/2024
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[gRICuRsO.
Modsldade !’ FRESENCIAL
&5 isase

AUDITORIA FINANCEIRA E CONTABIL NO SERVICO PUBLICO

S 24 A 27/06/2024
junho M 5
A Y

GESASP - AMALONAS
= epuER T

Auditoria Financeira =2
e Contabil no Servico @
Publico

B24
) e

PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO
- (PPA,LDO E LOA)
24 A 27/06/2024

el RN
| e

Planejamento

Orcamentario
(PPA, LDO e LOA)

SAUDE EMOCIONAL NO TRABALHO
01 A 04/07/2024

Satide Emocional |
no Ambiente
de Trabalho

e | fisn g=mm. GESTAO E ELABORACAO DE PROJETOS
Gestsio ® < 08 A 11/07/2024

e Elaboracdo b

de Projetos T ‘r

[ sanjuine
& 14h as17h*

nnnnn

SISTEMA DE CONCESSAO DE DIARIAS E PASSAGENS

(37 curso

' TURMA 2

Sistema

de Concessao

de Diarias

e Passagens
urma 2

i o2 10 A 12/07/2024
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e Aplicagdoda Lei
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ost
& 18hasam
(@) sala de treinamento 03, ‘
Sead/Esasp
miviesasm oot GEsAsP e ) MMAIDUAS
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GESASP e NMATDNIS

crEEEnE

Compliance

e Integridade

na Administracdo
Publica

Estudo Técnico
Preliminar (ETP) *
Nocoes Praticas =

} www.amazonas.am.gov.br

b twitter.com/GovernodoAM

» youtube.com/governodoamazonas
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%5 AMAZONAS :

GOVERNO DO ESTADO

PROCESSO DE CONTROLE EXTERNO E AUDITORIA NA
PRESTACAO DE CONTAS

22 A 25/07/2024

COMPREENSAO E APLICACAO DA LEI GERAL DE PROTECAO
DE DADOS (LGPD) NA PRATICA

29/07 A 01/08/2024

ELABORACAO E ATUALIZACAO DE CARTA DE SERVICOS
_EM CUMPRIMENTO A LEI N° 13.460/2017
29 A 31/07/2024

COMPLIANCE E INTEGRIDADE NA ADMINISTRACAO
PUBLICA

29/07 A 01/08/2024

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)
-NOCOES E PRATICAS
05 A 08/08/2024

gabinete@secom.am.gov.br

redacao@secom.am.gov.br Secretana de EStadO de

Fone: (92) 3303-8454 / 8368
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Licitagbes
e Contratos
Modalidades

&% Esase

Elaborag&o de Termo =
de Cooperagio Técnica,
Acordos e Parcerias

na Administragdo
Publica

Receitas
e Despesas
Publicas

SIS =

Riscos
em Licitacao
e Contratos

} www.amazonas.am.gov.br

b twitter.com/GovernodoAM

» youtube.com/governodoamazonas
» facebook.com/governodoamazonas

GOVERNO DO ESTADO

LICITACOES E CONTRATOS
-MODALIDADES
12 A 15/08/2024

ELABORACAO DE TERMO DE COOPERACAO TECNICA,
ACORDOS E PARCERIAS NA ADMINISTRACAO PUBLICA

19 A 22/08/2024

RECEITAS E DESPESAS PUBLICAS
19 A 22/08/2024

TRATAMENTO DE MANIFESTACOES DE OUVIDORIAS E
PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO EM CONFORMIDADE
EM A LEIN° 13.709/2018 — LGPD

27 A 29/08/2024

RISCOS EM LICITACOES E CONTRATOS

27 A 30/08/2024

gabinete@secom.am.gov.br

%5 AMAZONAS :

redacao@secom.am.gov.br Secretana de EStadO de

Fone: (92) 3303-8454 / 8368
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% AMAZONAS :

GOVERNO DO ESTADO

SETEMBRO

LICITACOES E CONTRATOS
-PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DOS NOVOS CONTRATOS
09 A 12/09/2024

ADMINISTRACAO PUBLICA E DIREITOS FUNDAMENTAIS
Administragdo T e l 09 A 13/09/2024

Publica e Direitos
Fundamentais

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR, TERMO DE REFERENCIA E
PROJETOS BASICOS

Estudo Técnico
Preliminar, Termo

de Referéncia <
e Projetos Basicos

16 A 19/09/2024

COMISSAO DE ETICA
Comissio L8 (ATUACAO)
de Etica o d

16 A 18/09/2024

(Atuacao)

sesash = o IS

—_____|

GESTAO EM OUVIDORIA PUBLICA
23 A 26/09/2024

em Ouvidoria
Publica
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&5 AMAZONAS ss

GOVERNO DO ESTADO

OUTUBRO

FISCALIZACAO DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS
Fiscalizagao E - TURMA 02

de Contratos

Administrativos

Turma 02 07 A 1 1/10/2024

GEsASP = 3 ATINIS
e

v | #ien g=m@ .. GESTAO PATRIMONIAL: BENS MOVEIS — TEORIA E PRATICA

Gestao Patrimonial: | TURMA 01

Bens Moveis - Teoria |
e Prética
(Turma O1)

- 07 A 10/10/2024

LICITACAO E CONTRATOS
-PLANEJAMENTO E EXECUCOES

Licitagdo
e Contratos

Planejamento
e Execucoes

14 A 17/10/2024

DIREITO PUBLICO
14 A 17/10/2024

Direito
Publico

[ 14 a17/0utubra
{5} 14n as17h°
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Transferéncias
Voluntarias

Contrato
de Gestao

GESASP = INATINLS

e ||

Transferéncias
Voluntarias

=3, bro, 1 & 4/novembro
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55| CURSO
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de Contas Especiais 'F S8
e Responsabilizagdo &
Administrativa

ideranga Transformadora:
Gestdode Pessoas
no Servigo Publico
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) AMAZONAS :

GOVERNO DO ESTADO

TRANSFERENCIAS VOLUNTARIAS
-CONTRATO DE GESTAO

29 E 30/10/2024

TRANSFERENCIAS VOLUNTARIAS

-CELEBRACAO, ACOMPANHAMENTO E ANALISE DAS
PRESTACOES DE CONTAS

31/10, 1° A 04/11/2024

COMPREENSAO E APLICACAO DA LEI GERAL DE PROTECAO
DE DADOS (LGPD) NA PRATICA

TURMA 02
04 A 07/11/2024

TOMADAS DE CONTAS ESPECIAIS E RESPONSABILIZACAO
ADMINISTRATIVA

11 A 13/11/2024

LIDERANCA TRANSFORMADORA: GESTAO DE PESSOAS NO
SERVICO PUBLICO

11 A 13/11/2024

- bbb oy Secretaria de Estado de

Fone: (92) 3303-8454 / 8368
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] curso.
oot ‘ A PRESENCIAL
A5 esase

Licitacdo

e Contratos
Planejamento
e Execucgbes

[ 18,19, 21 22/Novembro
) 14has7h

Acesse agora me
na Plataforma Es:

Programa
Educacional
Bem-Estar
Financeiro

Implantacdo do Planc
de Integridade
na Administragdo

Publica - Casos Préticos "

aEsasp e AMATONAS
<memRNE
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%1 AMAZONAS :

GOVERNO DO ESTADO

LICITACOES E CONTRATOS

~ -PLANEJAMENTOS E EXECUCOES

18,19,21 E 22/11/2024

PROGRAMA EDUCACIONAL BEM-ESTAR FINANCEIRO
AUTOINSTRUCIONAL

IMPLANTACAO DO PLANO DE INTEGRIDADE NA
ADMINISTRACAO PUBLICA — CASOS PRATICOS

26 A 29/11/2024

TRANSPARENCIA ATIVA

-PORTAL DA TRANSPARENCIA DO GOVERNO DO
AMAZONAS E SITIOS OFICIAIS DOS ORGAOS E ENTIDADES

27 A 29/11/2024

- bbb oy Secretaria de Estado de
Fone: (92' 3303-8454 / 8368

- 4 [ ]
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